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Aeropuerto de Valencia 
 
   
El Aeropuerto internacional de Valencia se sitúa al oeste de la ciudad de Valencia, a tan 
sólo 8 kilómetros de la misma, entre los términos municipales de Manises y Quart de 
Poblet, razón por la cual también se le conoce popularmente como Aeropuerto de Valencia–
Manises o Aeropuerto de Manises. 
 
El principal motor del aeropuerto lo conforman las aerolíneas Air Nostrum (franquiciada de 
Iberia Regional), Vueling y Ryanair, todas ellas con base en el aeropuerto. También son 
destacables el número de vuelos privados y chárter de Aviación General, así como los 
trabajos aéreos relacionados con la agricultura. 
 
Sus principales destinos nacionales son los aeropuertos de Madrid-Barajas, Palma de 
Mallorca, Barcelona-El Prat  y Sevilla, mientras que sus principales destinos internacionales 
apuntan a Francia (París), Inglaterra (Londres) e Italia y Holanda entre otros. 
 
El aeropuerto dispone de una sola pista con orientación 12/30, y se compone de dos 
terminales de pasajeros: la Terminal Principal, que a su vez consta de la T1 y la T2, donde 
operan vuelos nacionales e internacionales; y la Terminal de Aviación Regional, destinada 
exclusivamente a vuelos regionales. También dispone de una terminal de Aviación general 
y una terminal de carga. 
 
 
Información y contacto del Aeropuerto de Valencia: 
 

Dirección: Carretera del Aeropuerto , S/N. 
  
Teléfonos: (+34)  91 321 10 00 
  
E-mail:   vlc_informacion@aena.es 
 
Reclamaciones:  servicios-aeroportuarios@aena.es 

 
 
Contacto para personas con discapacidad auditiva:  
 

Aena cuenta con una línea de información y atención por chat para pasajeros con 
discapacidad auditiva y/o del habla.  
 
Este servicio permite al usuario con discapacidad contactar con el Servicio de 
Información y Atención Telefónica desde su ordenador, tablet o smartphone, 
accediendo a través del siguiente enlace al chat, y sin necesidad de otras personas 
que actúen como intermediarios.   
 
El servicio está operativo de 07:00 a 24:00 horas, todos los días del año. 
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Quejas y reclamaciones:  
 

Para aclaraciones, sugerencias y reclamaciones sobre las instalaciones del 
aeropuerto y sus servicios (limpieza, climatización, servicio de información, servicio 
de asistencia a Personas con Movilidad Reducida, servicios de seguridad, etc.) puede 
acceder al Portal de servicios telemáticos de Aena.  
 
En el caso de que desee formular alguna queja sobre un servicio de restauración 
(cafeterías, restaurantes, etc.) tenga en cuenta que éstos disponen de su propio 
Libro Oficial de Hostelería, en el que usted puede formular su reclamación, queja o 
sugerencia in situ. 

 
 
Empleo - Portal de empleo de AENA     portalempleo@aena.es 
 
  
Aeropuerto de Valencia - Oficina de objetos perdidos-hallados del Aeropuerto de Valencia 
 

Si usted ha perdido algún objeto o pertenencia en las instalaciones del aeropuerto, 
para reclamarlo deberá rellenar el siguiente formulario (pdf) y enviarlo por correo 
electrónico a la dirección adjunta. No se atenderán peticiones por teléfono para estas 
gestiones. 

  
Formulario de reclamación de objeto     vlc.objetoshallados@aena.es  

 
El horario para ir a recoger pertenencias perdidas a la oficina es: de lunes a viernes, 
excepto festivos, de 9:00 a 13:00 h. 

 
 
Objetos perdidos en el avión 
 

Si perdió un objeto en el avión en el que viajaba, deberá contactar con su compañía 
aérea o contactar con la compañía de handling de dicha aerolínea.  
 
Ningún artículo extraviado en un avión es entregado en esta oficina aeroportuaria. 
 
  

Compañías de handling: planta 0, sala 4 de recogida de equipajes. 
 
Groundforce: (+34) 961 522 737 
 
Swissport: (+34) 961 598 890 
 
Azul Handling (Ryanair): (+34) 961 598 746 

 

mailto:vlc.objetoshallados@aena.es
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Intervención de armas 
 

Para consultas sobre equipajes peligrosos, tales como armas de fuego, etc. consulte 
con el departamento intervención de armas en las dependencias de la Guardia Civil 
de: 
  
Terminal T1 planta 1, zona de facturación     (+34) 961 598 641 

 
 
Para más información sobre fuerzas de seguridad en el aeropuerto consulte los 
servicios complementarios. 

 
 
Visitas culturales al Aeropuerto para escolares 
 

Para solicitar información acerca de las visitas culturales gratuitas al aeropuerto de 
Valencia para escolares, libres o guiadas, deberá dirigirse al teléfono de la: 
 
Secretaría de Dirección:     (+34) 961 598 509 

 
 
Información técnica 
 

Las coordenadas de las instalaciones aeroportuarias son: 39°29′26″N y 00 °28′49″O. 
 
 
El aeropuerto dispone de una sola pista a 69 pies sobre el nivel del mar: Pista con 
orientación 12/30, de 3.215x45 metros de longitud (8.858x148 pies) en una elevación de 
16 metros. 
 
El aeropuerto alberga dos terminales de pasajeros: la Terminal Principal, que a su vez 
consta de la T1 y la T2, donde operan vuelos nacionales e internacionales; y la Terminal de 
Aviación Regional, destinada exclusivamente a vuelos regionales. También dispone de una 
terminal de Aviación general y una terminal de carga. 
 
Aeropuerto-valencia.com ofrece al visitante información relacionada con el Aeropuerto de 
Valencia, pero no tiene relación directa ni indirecta con AENA, gestora de la mayor parte de 
la red aeroportuaria española.  
 
Para aclaraciones sobre horario de vuelos, conexiones, servicios de inmigración, aerolíneas 
y/o equipajes, por favor, diríjase a la dirección de correo      vlc_informacion@aena.es. 
 
Para contactar con aeropuerto-valencia.com, puede dirigirse a la dirección de correo 
web@aeropuerto-valencia.com. 
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Para cualquier aclaración puede llamarnos al teléfono y whatsapp   (+34)  629 66 22 22   las 

24 horas los 365 días del año, consultar la web  https://habitacionvalencia.com  o enviarnos un 

email a  info@habitacionvalencia.com                                              
 
Sin otro particular se despide atentamente  HabitacionValenciaCom         
 
 
 
Teléfonos de atención 24 horas 365 días:    
 

Centralita (+34)  6 29 66 22 22      (disponemos de WhatsApp) 

 

Valencia  (+34)  96 3 44 45 45 

 

Madrid          (+34)  91 0 91 25 41     

 

Barcelona      (+34)  93 1 00 39 77     

 
 
Si se encuentra fuera de España y en uno de estos países, puede llamarnos a coste de llamada local 

marcando el número indicado: 
 
 
          

Brasil - SP Sao Paulo:     (+55)   11 3042 3567  

         

Chile - Santiago de Chile:     (+56)   2 29 79 70 70  

          

Colombia - Cartagena de Indias:      (+57)   310 390 9021  

          

EEUU - Florida - Tallahassee:     ( +1)    85 0391 0407 

          

México - México DF:      (+52)   55 8421 7207  

 
 

 

 

       Consulte nuestras redes sociales:              
 
 
 

Antes de imprimir este mensaje, asegúrese de que es necesario. Proteger el medio ambiente está también en su mano.    
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