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Valenbisi  en Valencia 
 
 

 
Servicio de atención telefónica   900 900 722 
 

http://cas.valenbisi.es/Que-es-Valenbis  
 
Para ver el funcionamiento y las preguntas más frecuentes: 

 
http://cas.valenbisi.es/Funcionamiento  
 
http://cas.valenbisi.es/Preguntes-mes-frequeents-FAQ/Preguntes-mes-Frequeents  

 
 
Valenbisi es un nuevo concepto relacionado con el transporte urbano individualizado con bicicleta. 

Una apuesta ecológica y saludable, disponible las 24 horas del día, los 365 días del año.  
 
Cada vez es mayor el número de ciudades que ofrecen a sus ciudadanos la posibilidad de realizar 

desplazamientos urbanos en bicicleta. Valencia incorpora esta moderna iniciativa poniendo a disposición de 
ciudadanos y visitantes un total de miles de bicicletas, distribuidas en cientos de, ubicadas en distintos 
puntos de la ciudad. 

 
Para obtener una bicicleta  
 
Sencillez y rapidez definen al funcionamiento de Valenbisi. Para hacer uso de una bicicleta, basta 

con aproximar al Terminal de Acceso al servicio la tarjeta de Abono de Larga Duración o su Tarjeta 
Asociada al Sistema (Mobilis), introducir el código PIN y retirar la bicicleta elegida.  

 
Para abonados de corta duración, una vez obtenido en el abono en los terminales habilitados al 

efecto, bastará con teclear el código numérico asignado, seleccionar la bicicleta que queramos y comenzar 
a hacer uso de ella.  

 
Para el primer uso de la tarjeta de Abono Asociado, bastará con situar su tarjeta sobre el lector y 

marcar el código facilitado en la página web de Valenbisi (www.valenbisi.es) 
 
Por seguridad, desde el terminal hasta el punto de anclaje de la bicicleta, el usuario dispone de 

sesenta segundos de tiempo para retirar la bicicleta. 
 
¡Disfrute de un buen paseo! 
 
Para devolver la bicicleta:   Una vez finalizado el trayecto sólo es necesario aproximar la bicicleta 

hasta el punto de anclaje disponible.  
 
Para facilitar a los usuarios que puedan verificar que su bicicleta quede bien fijada en el punto de 

anclaje, el sistema emitirá una señal sonora una vez realizado el anclaje de la bici, que nos indicará que se 
ha devuelto correctamente. 

 
Cuidado: Si la bicicleta queda mal enganchada, el sistema seguirá contando como si continuase su 

uso.  Ante cualquier problema al anclar la bicicleta, puede contactar con nosotros en el   900 900 722. 
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Para cualquier aclaración puede llamarnos al teléfono y whatsapp    (+34) 629 66 22 22   las 

24 horas los 365 días del año, consultar la web   https://habitacionvalencia.com   o enviarnos un 

email a  info@habitacionvalencia.com                                              
 
 
Sin otro particular se despide   HabitacionValenciaCom         
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Teléfonos de atención 24 horas 365 días:    
 

Centralita (+34)  6 29 66 22 22      (disponemos de WhatsApp) 

 

Valencia  (+34)  96 3 44 45 45 

 

Madrid          (+34)  91 0 91 25 41     

 

Barcelona      (+34)  93 1 00 39 77     

 
 
Si se encuentra fuera de España y en uno de estos países, puede llamarnos a coste de llamada local 

marcando el número indicado: 
 
 
          

Brasil - SP Sao Paulo:     (+55)   11 3042 3567  

         

Chile - Santiago de Chile:     (+56)   2 29 79 70 70  

          

Colombia - Cartagena de Indias:      (+57)   310 390 9021  

          

EEUU - Florida - Tallahassee:     ( +1)    85 0391 0407 

          

México - México DF:      (+52)   55 8421 7207  

 
 
 
 
 
 

 
 

 

       Consulte nuestras redes sociales:              
 
 
 

Antes de imprimir este mensaje, asegúrese de que es necesario. Proteger el medio ambiente está también en su mano.    

 

 

Copyright © 1990       
 

Todos los derechos reservados. No está permitida la reimpresión de parte alguna de esta obra, ni tampoco su reproducción, ni 
utilización, en cualquier forma o por cualquier medio, bien sea electrónico, mecánico, químico o de otro tipo, tanto conocido como 
los que puedan inventarse, incluyendo el fotocopiado o grabación, ni se permite su almacenamiento en un sistema de información 
y recuperación, sin el permiso anticipado y por escrito de   HabitacionValenciaCom. 
 

https://www.facebook.com/HabitacionValenciaCom/
https://twitter.com/RoomsinValencia/
https://www.instagram.com/habitacionvalenciacom/

